
Правила проведения Акции «С любовью, Дикси»
(далее – Правила)

1. Основные понятия

1.1. Акция – маркетинговая акция под названием «С любовью, Дикси», проводимая в порядке,
определенном настоящими Правилами. Акция не является лотереей в значении Федерального
закона Российской Федерации от 11 ноября 2003 г. No 138-ФЗ «О лотереях», не содержит
элементов риска, не требует внесения платы за участие.

1.2. LOOKY – мобильное приложение «LOOKY», принадлежащее ООО «Мотивационные
решения», для операционных систем iOS или Android.

1.3. Организатор – акционерное общество «ДИКСИ Юг», ОГРН: 1035007202460; ИНН
5036045205, адрес местонахождения: 142119, Российская Федерация, Московская область, г.
Подольск, ул. Юбилейная, д.32а. В рамках проведения настоящей Акции Организатор Акции
осуществляет: проведение Акции; предоставление призов и информирование после проведения
розыгрыша (если допустимо).

1.4. Профиль «Дикси» – официальный профиль Организатора в социальной сети LOOKY
(https://share.looky.com/profile/ed0bb861-ed3a-4c62-b92f-ea290e9e55f6).

1.5. Особая награда – цифровая награда внутри приложения LOOKY с уникальным кодом.

1.6. Призы – награды, выдаваемые Участнику при соблюдении условий раздела 5 Акции.

1.7. Участник Акции или Участник – любой дееспособный гражданин Российской Федерации,
достигший совершеннолетия или эмансипированный, проживающий на территории Российской
Федерации, зарегистрированный в LOOKY (пользователь LOOKY).

1.8. Победитель Акции или Победитель – Участник Акции, который прошел все этапы Акции и
был выбран с помощью математического алгоритма без применения какого-либо лотерейного
оборудования.

2. Общая информация об Акции
2.1. Акция проводится в соответствии с настоящими Правилами и действующим
законодательством РФ. Участие в Акции автоматически означает ознакомление и полное согласие
Участника Акции с настоящими Правилами и Пользовательским соглашением:
https://www.looky.com/documents/polzovatelskoe-soglashenie-looky .
2.2. В случае победы, Участник Акции дает свое согласие на сбор Организатором персональных
данных: полные ФИО и номер телефона. Персональные данные обрабатываются в соответствии с
правилами Программы лояльности "Клуб Друзей Дикси" размещенными по адресу
https://dixy.ru/club .

3. Сроки проведения Акции

3.1. Срок проведения Акции: с 00 часов 00 минут 01 секунды (время московское) 12 февраля 2024
года до 23 часов 59 минут 59 секунд 23 марта 2024 года включительно.

Общий срок Акции разделен на следующие периоды:
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3.2. Период выполнения заданий Акции разделен на три блока.

3.2.1. Блок, приуроченный ко Дню святого Валентина, пройдет с 00 часов 00 минут 01 секунды
(время московское) 12 февраля 2024 г. по 23 часов 59 минут 59 секунд (время московское) 16
февраля 2024 г.;

3.2.2. Блок, приуроченный ко Дню защитника Отечества, пройдет с 00 часов 00 минут 01 секунды
(время московское) 21 февраля 2024 г. по 23 часов 59 минут 59 секунд (время московское) 25
февраля 2024 г.;

3.2.3. Блок, приуроченный к Международному женскому дню, пройдет с 00 часов 00 минут 01
секунды (время московское) 06 марта 2024 г. по 23 часов 59 минут 59 секунд (время московское) 10
марта 2024 г.

3.3. Период определения и объявления Победителей Акции: с 00 часов 00 минут 01 секунды 11
марта 2024 года до 23 часов 59 минут 59 секунд 17 марта 2024 года;

3.4. Срок вручения Призов Победителям Акции: с 00 часов 00 минут 01 секунды 18 марта 2024
года до 23 часов 59 минут 59 секунд 23 марта 2024 год.

4. Призовой фонд Акции.

4.1. Формирование призового фонда Акции полностью происходит за счет средств Организатора.

4.2. Призовой фонд Акции включает в себя (по тексту Правил совместно именуемые – «Призы»,
«призовой фонд»):

- неограниченное количество цифровых наград, представленных в виде 3D-моделей с
уникальными серийными номерами для использования внутри LOOKY;

- 1 (Один) лот Монет кэшбека номинальной стоимостью 1000 (Тысяча) рублей, доступные при
использовании Виртуальной карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ» или при использовании
Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ»;

- 3 (Три) лота Монет кэшбека номинальной стоимостью 700 (Семьсот) рублей, доступные при
использовании Виртуальной карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ» или при использовании
Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ»;

- 3 (Три) лота Монет кэшбека номинальной стоимостью 600 (Шестьсот) рублей, доступные при
использовании Виртуальной карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ» или при использовании
Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ»;

- 3 (Три) лота Монет кэшбека номинальной стоимостью 500 (Пятьсот) рублей, доступные при
использовании Виртуальной карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ» или при использовании
Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ»;

- 5 (Пять) лотов Монет кэшбека номинальной стоимостью 400 (Четыреста) рублей, доступные при
использовании Виртуальной карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ» или при использовании
Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ»;
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- 10 (Десять) лотов Монет кэшбека номинальной стоимостью 300 (Триста) рублей, доступные при
использовании Виртуальной карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ» или при использовании
Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ»;

- 24 (Двадцать Четыре) набора полотенец стоимостью 998 руб. каждый.

4.3. Монеты кэшбека могут быть использованы Победителем в срок с 18.03.2024 г. по 05.04.2024 г.
(включительно) на Территории Российской Федерации при помощи Виртуальной карты участника
«Клуба Друзей ДИКСИ» или Пластиковой карты участника «Клуба Друзей ДИКСИ». Монеты
кэшбека используются в соответствии с правилами Программы лояльности "Клуб Друзей Дикси"
размещенными по адресу https://dixy.ru/club, если иное не предусмотрено настоящими Правилами.

4.4. Монеты кэшбека можно использовать для получения скидки на покупку от суммы 600 руб. в
чеке до 99% с использованием Виртуальной карты участника "Клуба Друзей ДИКСИ" и до 50% с
использованием Пластиковой карты участника "Клуба Друзей ДИКСИ". При этом размер покупки
должен быть не менее 1 (одного) рубля за каждое наименование товара в чеке.

4.5. Монеты кэшбека не применяются при оплате: табака, алкогольной и табачной продукции,
табачных изделий, курительных принадлежностей, кальянов, никотиносодержащей продукции и
устройств для ее потребления, лотерейных билетов.

4.6. Право на получение Приза не может быть уступлено другому лицу, а также передано в залог
либо обременено иным образом.

4.7. Выплата денежного эквивалента стоимости Призов не осуществляется. Замена Призов
другими призами по желанию Участника не производится.

4.9. Организатор не несет никакой ответственности за любой ущерб, понесенный Участником
вследствие использования им Призов и/или участия в Акции.

4.10. В случае возникновения вопросов по использованию Монет кэшбека Участник может
обратиться по телефонам: +7 (977) 895-41-57, +7 (916) 484-41-60 в рабочие дни с 9:00 до 18:00
часов по Московскому времени или по адресам электронной почты: O.Vorovatova@dixy.ru,
A.Chernitskaya@dixy.ru.

4.11. Для получения Монет кэшбэка у Победителя Акции должна быть оформлена карта "Клуба
Друзей Дикси" в мобильном приложении "Дикси: Клуб Друзей и доставка". В случае отсутствия
этой карты, Участник Акции может оформить её в мобильном приложении "Дикси: Клуб Друзей и
доставка " в срок до 22 марта 2024г. (включительно).

4.12. Вручение Призов производится Организатором: начисление Монет кэшбэка в срок до 23
марта 2024г. (включительно), передача других Призов в срок до 23 апреля 2024г. (включительно).

5. Порядок участия в Акции.

5.1. Участнику Акции предоставляется право участвовать в Акции только один раз.

5.2. Использование любых автоматизированных систем в целях участия в Акции запрещено.
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5.3. Факт участия в Акции подразумевает, что Участник Акции ознакомлен и согласен с
настоящими Правилами. Согласие с Правилами является полным и безоговорочным. Для целей
участия в Акции Участник дает согласие Организатору, а также уполномоченным лицам на
обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение), блокирование, уничтожение и использование) персональных данных о нём, указанных
в его аккаунте LOOKY/сообщённых им (в частности: пол, ФИО, адрес электронной почты, номер
телефона, адрес места жительства, дата рождения) в целях участия в Акции. Согласие действует на
срок с даты предоставления таких данных Участником Акции и до достижения целей их
обработки.

5.4. Для участия в Акции Участнику в сроки проведения Акции необходимо выполнить следующие
действия:

5.4.1. Блок, приуроченный к Дню святого Валентина: в период с 12 февраля 2024 г. по 16 февраля
2024 г.:

А) Подписаться на Профиль «Дикси» в LOOKY и быть подписанным в течение 1 месяца после
завершения Акции;

Б) Поделиться результатом в публикации в личном профиле LOOKY результатом генерации одного
из брендированных нейро аватаров (#С_любовью_Ангел или #С_любовью_Валентин).
Пользователь может опубликовать только собственные фотографии и их нейрогенерации в личном
профиле LOOKY. В тексте публикации должны быть хэштеги #С_любовью_Ангел и #Дикси.

5.4.2. Блок, приуроченный к Дню защитника Отечества: в период с 21 февраля 2024 г. по 25
февраля 2024 г.:

А) Подписаться на Профиль «Дикси» в LOOKY и быть подписанным в течение 1 месяца после
завершения Акции;

Б) Поделиться результатом в публикации в личном профиле LOOKY результатом генерации
брендированного нейрон аватара #Богатырь). Пользователь может опубликовать только
собственные фотографии и их нейрогенерации в личном профиле LOOKY. В тексте публикации
должны быть хэштеги #Богатырь и #Дикси.

5.4.3. Блок, приуроченный к Международному женскому дню: в период с 06 марта 2024 г. по 10
марта 2024 г.:

А) Подписаться на Профиль «Дикси» в LOOKY и быть подписанным в течение 1 месяца после
завершения Акции;

Б) Поделиться результатом в публикации в личном профиле LOOKY результатом генерации
брендированного аватара #Василиса_Прекрасная). Пользователь может опубликовать только
собственные фотографии и их нейрогенерации в личном профиле LOOKY. В тексте публикации
должны быть хэштеги #Василиса_Прекрасная и #Дикси.

5.5. Участники, выполнившие действия из п. 5.4 Правил автоматически принимают участие в
розыгрыше Призов.
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5.6. Победители Акции определяется с помощью математического алгоритма без применения
какого-либо лотерейного оборудования.

5.7. Победители Акции определяются Организатором в срок с 11 марта 2024 года по 17 марта 2024
года среди Участников Акции, выполнивших требования, указанные в п. 5.4 Правил. Все
участники (ссылки на их профили) будут выгружены в единую таблицу (таким образом, все они
получат порядковые номера в соответствии с номером строки таблицы). С помощью генератора
случайных чисел (например, https://randomus.ru) будут определены номера
участников-победителей, профили которых будут дополнительно проверены на выполнение
заданий (наличие постов с генерациями и подписка на профиль "Дикси" в LOOKY).

5.8. Организатор связывается с Победителями посредством личных сообщений в LOOKY и
уточняет информацию для передачи (доставки) Приза, в том числе запрашивая персональные
данные (в частности: ФИО, номер телефона, адрес места жительства). В случае если Победитель
не отвечает на сообщения Организатора или не предоставляет запрашиваемую информацию в
течение 20 (Двадцати) календарных дней, Организатор вправе не предоставлять (не направлять)
Приз такому Победителю.

6. Разделение ответственности

6.1. Участник Акции гарантирует, что в его ответе не будут использованы ненормативная лексика;
некорректные или оскорбительные образы, сравнения и выражения; призывы политического или
религиозного характера; пропаганда употребления (распространения) алкогольных напитков или
табачных изделий, наркотических веществ; реклама третьих лиц, их товаров и услуг. Участник
признает, что в случае нарушения им настоящего пункта, Организатор вправе удалить ответ
данного Участника и исключить его из Акции.

6.2. Организатор несет ответственность только в пределах своих обязательств по Акции.
Организатор не отвечает за возможные перебои в работе этих социальных сетей; удаление
Профиля «Дикси» или страниц Участников по инициативе Площадок; невозможность стать
подписчиком Профиля «Дикси», разместить ответ из-за технических перебоев в работе Площадок
и т.п. В случае, если из-за действий или перебоев в работе Площадок, объявление победителей
было невозможным в сроки, обозначенные в настоящих Правилах, то Организатор объявляет
Победителей при первой возможности.

7. Заключительные положения

7.1. Каждый Участник Акции вправе отказаться от участия в Акции.

7.2. Принимая участие в Акции, Победители соглашаются, что Организатор вправе использовать
их персональные данные в целях размещения этой информации в сети Интернет, а также для
информирования третьих лиц о том, что данный Участник Акции выиграл Приз. Участник Акции
предоставляет согласие на использование фото и видеоизображений, размещенных Победителем
для целей участия в Акции, без выплаты дополнительного вознаграждения для целей
информирования третьих лиц о том, что данный Участник Акции выиграл Приз.
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7.3. Организатор не несет ответственность за:

- невозможность Участников Акции ознакомиться с Правилами;

- неисполнение (несвоевременное исполнение) Участниками Акции обязанностей,
предусмотренных Правилами;

- неполучение (несвоевременное получение) от Участников Акции документов и/или сведений,
необходимых для получения Приза;

- правильность, точность и достоверность персональных данных, контактной и иной информации,
которую Участники Акции, претендующие на получение вознаграждения, сообщили Организатору,
а равно за невозможность в связи с этим связаться с такими Участниками Акции по указанным
ими контактным данным;

- любые убытки Участников, возникшие в связи с участием в Акции;

- неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед Участниками Акции
вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных
программ, недобросовестных действий третьих лиц.

7.4. Организатор несет все расходы по транспортировке и доставке Призов до Победителей Акции.

7.5. Участник Акции может задать вопросы по Акции, обратившись к Организатору Акции в
личные сообщения в LOOKY или по электронной почте: support@looky.com.

7.6. Организатор вправе в одностороннем порядке, без объяснения Участнику Акции причин,
исключить Участника из Акции, а также не предоставлять Особую награду или Приз, в том числе в
случае, если в отношении соответствующих действий/бездействий Участника Акции у
Организатора возникли обоснованные подозрения в осуществлении недобросовестных или
мошеннических действий, в том числе, но не ограничиваясь:

- если предоставленная Участником Акции информация является неверной, неполной, ошибочной,
некорректной или неточной;

- если Участник действует в нарушение условий настоящей Акции или положений действующего
законодательства Российской Федерации.

7.7. Результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру.

7.8. Организатор не возмещает расходы Участников, связанные с участием в Акции.
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